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WeChat : indispensable pour tout le groupe de voyage

A faire dés maintenant

Veuillez installer et configurer entierement WeChat avant le départ. Le code QR permettant de rejoindre le
groupe WeChat « Shanghai » sera transmis avec les documents de voyage numériques peu avant le

départ.

WeChat servira pour :

La communication au sein du groupe de voyage

Les informations et communications importantes pendant le séjour

L'enregistrement d’une carte de crédit

L'accés a DiDi, I'application de taxi la plus utilisée en Chine

Les paiements mobiles par QR Code dans les restaurants, magasins et autres établissements

A noter :

En Chine, Google, WhatsApp, Instagram, Facebook et YouTube sont limités ou parfois
inaccessibles sans solution adaptée.

Nous recommandons également d’installer Alipay et, si possible, d’enregistrer une carte de crédit
internationale dans les deux applications.

Une eSIM ou un forfait de données adapté peut éviter des frais d’itinérance élevés. Vérifiez les
conditions auprés de votre opérateur avant le départ.

Pour la navigation, nous recommandons I'application Amap (Gaode Maps).

Pour les traductions, prévoyez une application avec les langues téléchargées hors ligne.

Entrée en Chine et documents de voyage

Le passeport doit étre valable au moins six mois aprés la date de sortie de Chine et contenir au
moins deux pages vierges se faisant face.

Pour les citoyens suisses, les séjours jusqu’a 30 jours sont actuellement exemptés de visa
jusqu’au 31 décembre 2026. Cette exemption ne s’applique pas aux activités journalistiques ou
d’études.

Gardez a disposition votre billet de retour ou de continuation du voyage.

Les données du passeport communiquées lors de la réservation doivent correspondre exactement
au passeport utilisé pour le voyage. En cas de renouvellement du passeport, informez
immédiatement Helbling Reisen. Si des trajets en train ont déja été réservés, emportez également
I'ancien passeport.

La carte d’entrée numérique doit étre remplie gratuitement sur la plateforme officielle au plus t6t
trois jours avant I’arrivée en Chine. Conservez le code de confirmation ou une capture d’écran
sur votre téléphone portable.

Important : Ne payez jamais pour remplir cette carte d’entrée. Toute demande de paiement provient
probablement d’un prestataire privé non officiel.
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Liste de contréle avant le départ

O Vérifier la validité du passeport (minimum six mois apres le retour, deux pages vierges opposées).

O Vérifier que les données du passeport fournies lors de la réservation sont toujours valables.

O Contréler soigneusement les documents de voyage dés leur réception.

O Installer et configurer WeChat.

O Enregistrer une carte de crédit dans WeChat Pay et si possible dans Alipay.

O Préparer une eSIM, un forfait de données ou une solution de roaming.

O Installer une application de traduction hors ligne et Amap.

O Préparer un passeport et une photo d’'identité numérique pour 'inscription au NECC.

O Vérifier les communications WorldSkills concernant le NECC, les billets et les acces Arena ou
Celebration Square.

[0 Emporter un adaptateur universel, les cables de recharge et une batterie externe autorisée.

I Prévoir suffisamment de médicaments personnels. Les médicaments importants doivent étre transportés
dans le bagage a main.

O Emporter une attestation médicale en anglais pour les médicaments liquides ou particuliers.

O Enregistrer dans le téléphone les contacts d’urgence, I'adresse du premier hétel, les numéros de vol et
les coordonnées de 'accompagnateur de voyage.

O Trois jours avant I'entrée en Chine au plus tét : remplir la carte d’entrée numérique et sauvegarder la
confirmation.

O Vérifier les prévisions météorologiques et prévoir des vétements adaptés. A Shanghai, il faut s’attendre a
de fortes chaleurs, une humidité élevée et des précipitations.

O Limiter les objets de valeur et conserver des copies séparées des documents importants.

Electricité et bagages

e Tension : 220 volts.

e Les prises suisses a trois pbles nécessitent un adaptateur de voyage ; un adaptateur universel est
recommandé.

o Les batteries externes (powerbanks) doivent étre transportées en cabine et ne doivent pas
dépasser 100 Wh.

e Les briquets et allumettes sont interdits sur les vols intérieurs chinois, aussi bien en cabine qu’en
soute.

e Les drones sont soumis a des régles d’enregistrement et a des restrictions locales. Nous
déconseillons d’en emporter.

Paiements et argent

e La monnaie chinoise est le Renminbi (RMB ou Yuan).

e Les paiements mobiles via WeChat Pay et Alipay sont trés répandus.

e Les cartes de crédit internationales sont principalement acceptées dans les hétels internationaux,
les restaurants de catégorie supérieure et les grands magasins.

e Les paiements en espéces restent possibles.

e Limportation et I'exportation de Yuan sont limitées a 20’000 CNY par personne.

e Il est possible de retirer de I'argent auprés de nombreux distributeurs automatiques avec des cartes
bancaires internationales. Pensez a informer votre banque et a autoriser I'utilisation de votre carte
en Chine avant le départ.
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Santé et médicaments
e« Emportez vos médicaments personnels en quantité suffisante pour toute la durée du voyage.

e Les médicaments indispensables doivent étre conservés dans le bagage a main.

e Informez une personne de confiance ou le guide de voyage en cas de traitement régulier ou
d’informations médicales importantes.

¢ Une trousse a pharmacie comprenant notamment des médicaments contre la douleur, les troubles
digestifs, le rhume et du matériel de premiers secours est recommandée.

e Ne buvez pas I'eau du robinet. Utilisez de I'eau en bouteille et hydratez-vous suffisamment,
particulierement en cas de fortes chaleurs.

Sécurité et comportement

e La Chine est généralement considérée comme un pays s(r.

e Soyez toutefois vigilants face aux pickpockets dans les lieux touristiques, les gares et les lieux trés
fréquentés.

o Conservez passeport, argent et cartes de crédit prés de vous ou dans le coffre de I'hétel.

¢ Ne laissez jamais vos bagages sans surveillance.

« Evitez les manifestations et respectez les consignes des autorités.

¢ Respectez les lois locales ainsi que les éventuelles restrictions concernant les photographies.

e« Un comportement calme, respectueux et ponctuel est apprécié.

Climat et décalage horaire

e Pendant I'heure d’été suisse, Shanghai a 6 heures d’avance sur la Suisse.

o En été, Shanghai connait des températures souvent supérieures a 30 °C, une forte humidité et des
pluies fréquentes.

e Des typhons peuvent survenir entre juillet et septembre.

Voyages en train en Chine

e Les billets de train sont électroniques.

e Le passeport sert de document d’identification et de billet.

e Les informations concernant le train, le wagon et la place assise seront communiquées par
'accompagnateur ou dans les documents de voyage.

e Les gares disposent de contrbles de sécurité comparables a ceux des aéroports ; prévoyez
suffisamment de temps.

e Les couteaux, canifs et ciseaux sont interdits.

e Les restrictions concernant les liquides, aérosols et gels peuvent varier ; en cas de doute, effectuez
vos achats sur place.

o Voyagez avec des bagages aussi compacts et Iégers que possible.

e Les accompagnateurs n’ont parfois pas accés aux quais ; aprés l'arrivée, rejoignez directement le
point de rendez-vous convenu.

Douanes et achats

o Limportation d’armes, de stupéfiants ou de médias interdits est strictement interdite.

o Certaines antiquités ainsi que les produits issus d’especes animales ou végétales protégées sont
soumis a des restrictions d’exportation.

e Les contrefagons de marques ne peuvent pas étre importées en Suisse.
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Contacts utiles et informations officielles
Ambassade de Suisse a Pékin

Sanlitun Dongwujie 3

Beijing 100600

Tél. +86 10 8532 8888

E-mail : beijing@eda.admin.ch

Agence locale

China Travel Navigator Co., Ltd.
Xi'an
Tél. +86 29 6851 0576 / 0577

Urgence hors des heures de bureau

Mme Zhang Meng (allemand / anglais)
Tél. +86 180 9242 3487

Informations officielles

Avant votre départ, consultez également les recommandations de voyage du DFAE ainsi que les
informations sanitaires de 'OFSP et de HealthyTravel.

Helbling Reisen / Accompagnateur de voyage



