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Informations importantes

INFORMATIONS IMPORTANTES

Chine & WorldSkills Shanghai 2026

Numeéro d’urgence de ’'accompagnateur Helbling : +41 79 244 60 28

L’essentiel en bref

Joignable du 19 au 29 septembre 2026.

Gardez votre passeport a portée de main, configurez entierement WeChat, remplissez gratuitement la carte d’entrée au
plus tot trois jours avant l'arrivée, transportez les médicaments importants dans le bagage a main et n’emportez aucun

couteau en Chine.

Informations actuelles sur WorldSkills Shanghai 2026
Billets pour les cérémonies d’ouverture et de cloture : Tous les billets ont été confirmés par WorldSkills Shanghai. Ils

vous seront remis a Shanghai.

Inscription au NECC : L'inscription est ouverte. L'émission du passe électronique connait actuellement des retards.
Tant que votre statut est indiqué comme « Pending », il n’y a aucune raison de vous inquiéter. Merci de patienter. Le
passe électronique vous sera envoyé par WorldSkills Shanghai a U'adresse e-mail indiquée lors de Uinscription.

Objets interdits et soumis a restrictions
WorldSkills Shanghai 2026 - NECC et Mercedes-Benz Arena
Le contréle de sécurité sur place décide en dernier ressort si un objet peut &tre admis.

Catégorie

A ne pas apporter / restrictions

Armes et objets
dangereux

Substances
dangereuses

Politique, publicité et
signes distinctifs

Bruit, banderoles et
projection

Récipients, nourriture
et boissons

Médicaments

Sport, hampes et
articles gonflables

Photo, radio et
technique

Explosifs, feux d’artifice, armes et imitations, munitions, couteaux, lames, objets
pointus, batons, outils et tout objet présentant un risque de blessure.

Substances inflammables, explosives, toxiques, corrosives, radioactives,
fortement odorantes ou biologiques ; briquets, allumettes, aérosols, gaz,
poudres, drogues et stupéfiants.

Matériel politique, raciste, religieux, insultant, faisant 'apologie de la violence ou
du terrorisme, ou a caractere commercial ; marques et logos de tiers en cas de
soupcon d’utilisation commerciale.

Banderoles, slogans, panneaux lumineux, pointeurs laser, projecteurs,
amplificateurs de son, sifflets, cors, tambours, instruments de musique et
cloches de vache.

Verre et récipients fragiles ; aliments et boissons, en particulier les produits
faciles a lancer, volumineux ou durs.

Plus d’un emballage ou plus de sept dénominations différentes ; sprays, compte-
gouttes et seringues uniquement en cas de nécessité et, si possible, apres
clarification préalable.

Ballons, raquettes, frisbees, parapluies a long manche ou pointus, hampes,
drapeaux de plus de 2 m x 1 m, ballons gonflables et batons gonflables pour
applaudir.

Equipement photo ou vidéo professionnel et trépieds sans autorisation ; talkies-
walkies, radios, émetteurs, éclairage mobile et appareils techniques génants.
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Appareils volants et de | Drones, cerfs-volants et modeles réduits volants ; vélos, patins a roulettes,

mobilité

Animaux et
dissimulation du
visage

Bagages

Autres

skateboards et trottinettes, a ’'exception des aides a la mobilité nécessaires.

Animaux, sauf animaux d’assistance autorisés ; casques ou objets masquant le
visage.

Bagages de plus de 50 cm x 36 cm, ainsi que tout autre sac volumineux ou
inadapté.

Matériel de peinture ou de dessin, répliques d’objets interdits, ainsi que tout objet
interdit par la loi ou jugé inadapté par le personnel de sécurité.

Conseils pratiques importants

Théeme Consigne

Acces

Sacs
Nourriture et
boissons

Objets bruyants

Médicaments

Outils de travail

Toutes les personnes et tous les sacs sont contrélés ; la décision du personnel de
sécurité est contraignante.

Emportez uniguement un petit sac a main ou un sac a dos de journée, de 50 cm x 36 cm
au maximum.

Il est interdit d’en apporter.

Laissez a la maison les cloches de vache, sifflets, cors, tambours, instruments de
musique et amplificateurs de son.

Conservez-les dans leur emballage d’origine et n’emportez que la quantité nécessaire
pour la journée ; clarifiez a ’'avance les quantités plus importantes ou les dispositifs
médicaux particuliers.

Déclarez-les et, si nécessaire, présentez une autorisation imprimée lors du contréle
d’acces.

WeChat : indispensable pour tout le groupe de voyage

A faire dés maintenant

Veuillez installer et configurer entierement WeChat avant le départ. Le code QR permettant de rejoindre le groupe
WeChat « Shanghai » sera transmis avec les documents de voyage numériques peu avant le départ.

WeChat servira pour :

e Lacommunication au sein du groupe de voyage

Les informations et communications importantes pendant le séjour

e Lenregistrement d’une carte de crédit
e Lacces a DiDi, lapplication de taxi la plus utilisée en Chine
e Les paiements mobiles par QR Code dans les restaurants, magasins et autres établissements

Anoter:

e En Chine, Google, WhatsApp, Instagram, Facebook et YouTube sont limités ou parfois inaccessibles sans
solution adaptée.
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¢ Nous recommandons également d’installer Alipay et, si possible, d’enregistrer une carte de crédit
internationale dans les deux applications.

¢ Une eSIM ou un forfait de données adapté peut éviter des frais d’itinérance élevés. Vérifiez les conditions
aupres de votre opérateur avant le départ.

¢ Pour la navigation, nous recommandons Uapplication Amap (Gaode Maps).

e Pour les traductions, prévoyez une application avec les langues téléchargées hors ligne.

Entrée en Chine et documents de voyage

e Le passeport doit étre valable au moins six mois apreés la date de sortie de Chine et contenir au moins deux
pages vierges se faisant face.
¢ Pour les citoyens suisses, les séjours jusqu’a 30 jours sont actuellement exemptés de visa jusqu’au 31
décembre 2026. Cette exemption ne s’applique pas aux activités journalistiques ou d’études.
e (Gardez a disposition votre billet de retour ou de continuation du voyage.
e Lesdonnées du passeport communiquées lors de la réservation doivent correspondre exactement au
passeport utilisé pour le voyage. En cas de renouvellement du passeport, informez immédiatement Helbling
Reisen. Si des trajets en train ont déja été réservés, emportez également l'ancien passeport.
¢ Lacarte d’entrée numérique doit étre remplie gratuitement sur la plateforme officielle au plus t6t trois jours
avant Uarrivée en Chine. Conservez le code de confirmation ou une capture d’écran sur votre téléphone
portable.
Carte d’entrée numérique en Chine
¢ Remplissez gratuitement la carte au plus tot trois jours avant Uarrivée sur la plateforme officielle.
e Utilisez exclusivement la plateforme officielle et ne payez jamais pour cette démarche.
¢ Préparez une copie du passeport au format JPEG et contrélez soigneusement les données reprises.
* Ala question concernant le visa, sélectionnez « No », puis « Visa Free Entry ».
* Comme motif du voyage, sélectionnez « Sightseeing/Leisure ».
¢ Indiquez la date d’arrivée, 'aéroport d’arrivée et le premier hotel.
* Sauvegardez le code de confirmation ou une capture d’écran, ou téléchargez la confirmation au format PDF.

Important : Ne payez jamais pour remplir cette carte d’entrée. Toute demande de paiement provient probablement
d’un prestataire privé non officiel.

Liste de contr6le avant le départ

1 Vérifier le passeport : validité d’au moins six mois aprés la date de sortie et au moins deux pages vierges se faisant
face.

1 Vérifier les données du passeport dans la réservation et signalerimmédiatement tout changement a Helbling Reisen.
O Installer, enregistrer et configurer entierement WeChat.

[ Enregistrer une carte de crédit internationale dans WeChat Pay et, si possible, dans Alipay.

I Préparer une eSIM, un forfait de données ou une solution d’itinérance adaptée.

[ Installer la traduction hors ligne et Amap sur le téléphone.

[ Terminer Uinscription au NECC et attendre le passe électronique par e-mail. Le statut « Pending » est sans
inquiétude.

O Vérifier les communications WorldSkills. Les billets des cérémonies d’ouverture et de cléture sont confirmés et
seront remis a Shanghai.

0 Emporter un adaptateur universel, les cables de recharge et une batterie externe autorisée.

1 Prendre suffisamment de médicaments personnels ; les médicaments importants doivent étre dans le bagage a
main.

I Enregistrer les contacts d’urgence, U'adresse du premier hétel, les numéros de vol et les coordonnées de
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accompagnateur.
[0 Remplir gratuitement la carte d’entrée numérique au plus tot trois jours avant l'arrivée et sauvegarder la confirmation.

Arrivée a Pékin - pré-voyages 1 et 2

e Les voyageurs arrivent parfois a des horaires différents a Pékin.

e L a répartition définitive des groupes est effectuée uniquement a Uhotel par Kent et Pascale.

¢ | es groupes ne doivent pas s’attendre a Uaéroport.

¢ Dés que tous les membres du groupe concerné sont présents, le bus correspondant peut partir.

Urgences et assistance sur place

¢ | es services de secours, la police et les pompiers locaux ne parlent généralement pas anglais.

* En cas d’urgence, contactez d’abord le guide local francophone ou germanophone.

¢ | e guide local coordonne ensuite les démarches nécessaires avec les autorités et les services de secours.
¢ Gardez toujours ses coordonnées a portée de main.

¢ En cas de changement ou de probleme technique, informez directement 'accompagnateur de voyage.

Electricité et bagages

e Tension: 220 volts.

e Les prises suisses a trois pOles nécessitent un adaptateur de voyage ; un adaptateur universel est
recommandé.

e Les batteries externes (powerbanks) doivent étre transportées en cabine et ne doivent pas dépasser 100 Wh.

e Lesbriquets et allumettes sont interdits sur les vols intérieurs chinois, aussi bien en cabine qu’en soute.

e Lesdrones sont soumis a des regles d’enregistrement et a des restrictions locales. Nous déconseillons d’en
emporter.

Couteaux et objets interdits

Moyen de transport  Regle

Vol international Selon les informations disponibles, les couteaux peuvent étre transportés dans les bagages
enregistrés.

Train intérieur Les couteaux sont en principe interdits, y compris les petits couteaux suisses.

chinois

Recommandation N’emportez aucun couteau en Chine. Les objets peuvent étre confisqués lors des controles

de sécurité.

Paiements et argent

e Lamonnaie chinoise est le Renminbi (RMB ou Yuan).

e Les paiements mobiles via WeChat Pay et Alipay sont trés répandus.

e Les cartes de crédit internationales sont principalement acceptées dans les hétels internationaux, les
restaurants de catégorie supérieure et les grands magasins.

e Les paiements en especes restent possibles.

e Limportation et U'exportation de Yuan sont limitées a 20°000 CNY par personne.
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ILest possible de retirer de Uargent aupres de nombreux distributeurs automatiques avec des cartes bancaires
internationales. Pensez a informer votre banque et a autoriser Lutilisation de votre carte en Chine avant le
départ.

Pourboires

Prestation Montant indicatif

Guide local francophone ou germanophone 30 a 40 CNY par personne et par jour, soit env. 4.50 a 6.00 USD

Chauffeur de bus 10 a 15 CNY par personne et par jour, soit env. 1.50 a 2.20 USD
Bagagiste Env. 1 USD par bagage ou intervention

Restaurants Aucun pourboire requis

Devises possibles Yuan chinois (RMB/CNY), USD, EUR ou CHF

Santé et médicaments

Emportez vos médicaments personnels en quantité suffisante pour toute la durée du voyage.

Les médicaments indispensables doivent étre conservés dans le bagage a main.

Informez une personne de confiance ou le guide de voyage en cas de traitement régulier ou d’informations
médicales importantes.

Une trousse a pharmacie comprenant notamment des médicaments contre la douleur, les troubles digestifs, le
rhume et du matériel de premiers secours est recommandée.

Ne buvez pas U'eau du robinet. Utilisez de l’eau en bouteille et hydratez-vous suffisamment, particulierement en
cas de fortes chaleurs.

Sécurité et comportement

La Chine est généralement considérée comme un pays sdr.

Soyez toutefois vigilants face aux pickpockets dans les lieux touristiques, les gares et les lieux tres fréquentés.
Conservez passeport, argent et cartes de crédit pres de vous ou dans le coffre de ’'hotel.

Ne laissez jamais vos bagages sans surveillance.

Evitez les manifestations et respectez les consignes des autorités.

Respectez les lois locales ainsi que les éventuelles restrictions concernant les photographies.

Un comportement calme, respectueux et ponctuel est apprécié.

Climat et décalage horaire

Pendant Uheure d’été suisse, Shanghai a 6 heures d’avance sur la Suisse.

En été, Shanghai connait des températures souvent supérieures a 30 °C, une forte humidité et des pluies
fréquentes.

Des typhons peuvent survenir entre juillet et septembre.

Conseils pratiques sur place
e Du papier toilette est normalement disponible dans les hotels, aéroports, gares et restaurants ; il peut manquer dans
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certaines toilettes publiques.

e Emportez par précaution une petite quantité de papier toilette ou des mouchoirs.

e Les articles du quotidien peuvent étre achetés rapidement et a bas prix dans les villes ; de nombreux magasins
restent ouverts tard.

¢ Des couteaux et fourchettes sont prévus dans les restaurants réservés.

* Pour les repas locaux simples, 'laccompagnateur peut aider si nécessaire.

Excursions nécessitant un effort physique particulier

* Des chaussures solides sont recommandées pour le programme a Huangshan et la randonnée sur la Grande Muraille.
¢ Emportez suffisamment d’eau et prévoyez une protection contre le soleil ou la pluie selon la météo.

e | e parcours et les éventuelles adaptations sont évalués sur place par le guide local.

¢ Toute personne ayant des incertitudes concernant sa condition physique est priée d’en informer suffisamment t6t
accompagnateur.

Points de rendez-vous, départs et modifications du programme

e Les points de rendez-vous sont toujours indiqués avec ’heure et le lieu complet, par exemple « hall du Central Hotel
Shanghai ».

¢ Présentez-vous ponctuellement ; laccompagnateur vérifie que le groupe est complet avant chaque départ.

e Les informations importantes concernant les rendez-vous, départs ou changements sont, dans la mesure du
possible, également communiquées par écrit.

e Le programme peut étre adapté en raison de la météo, du trafic, des consignes de sécurité ou d’autres conditions
locales.

¢ En cas de modification, laccompagnateur explique clairement le nouveau déroulement et les prestations
maintenues.

Voyages en train en Chine

e Lesbillets de train sont électroniques.

e Le passeport sert de document d’identification et de billet.

¢ Lesinformations concernant le train, le wagon et la place assise seront communiquées par 'accompagnateur
ou dans les documents de voyage.

e Lesgares disposent de contrles de sécurité comparables a ceux des aéroports ; prévoyez suffisamment de
temps.

e Les couteaux, canifs et ciseaux sont interdits.

e Lesrestrictions concernant les liquides, aérosols et gels peuvent varier ; en cas de doute, effectuez vos achats
sur place.

e Voyagez avec des bagages aussi compacts et légers que possible.

e Les accompagnateurs n'ont parfois pas accés aux quais ; aprés larrivée, rejoignez directement le point de
rendez-vous convenu.

Douanes et achats

e Limportation d’armes, de stupéfiants ou de médias interdits est strictement interdite.

e Certaines antiquités ainsi que les produits issus d’espéces animales ou végétales protégées sont soumis a des
restrictions d’exportation.

e Les contrefagons de marques ne peuvent pas étre importées en Suisse.
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En cas d’irrégularités de vol

¢ En cas de retard, d’annulation ou de correspondance manquée, la compagnie aérienne opératrice est le premier
interlocuteur a 'aéroport.

e L’'accompagnateur soutient le groupe sur le plan organisationnel, centralise les informations et tient Helbling Reisen
informé.

¢ Conservez les nouvelles cartes d’embarquement, confirmations, bons et communications écrites de la compagnie.
* En cas de changement de Uheure d’arrivée, 'accompagnateur informe le guide local et coordonne la suite.

Contacts utiles et informations officielles
Ambassade de Suisse a Pékin

Sanlitun Dongwujie 3

Beijing 100600

Tél. +86 10 8532 8888

E-mail : beijing@eda.admin.ch

Agence locale

China Travel Navigator Co., Ltd.
Xi’an
Tél. +86 29 6851 0576 / 0577

Urgence hors des heures de bureau

Mme Zhang Meng (allemand / anglais)
Tél. +86 180 9242 3487

Informations officielles

Avant votre départ, consultez également les recommandations de voyage du DFAE ainsi que les informations sanitaires
de UOFSP et de HealthyTravel.

Helbling Reisen / Accompagnateur de voyage

Controle final complet

[1 Passeport, données et pages vierges controlés

[0 Documents de voyage vérifiés et anomalies signalées

1 WeChat, WeChat Pay et si possible Alipay configurés

I ltinérance ou eSIM préparée

0 Amap et traduction hors ligne installées

O Inscription au NECC et communications WorldSkills controlées
[0 Adaptateur universel et batterie externe autorisée emballés

1 Médicaments, attestation médicale et trousse préparés

1 Contacts d’urgence et premiere adresse d’hotel enregistrés

[ Copies des documents importants conservées séparément

[0 Aucun couteau, canif, ciseaux, briquet ou allumette emballé

I Carte d’entrée numérique remplie au plus tét trois jours avant Uarrivée et confirmation sauvegardée

Remarque concernant lactualité des informations
Les regles d’entrée, de sécurité, de vol et de train peuvent changer a court terme. Avant le départ, vérifiez vos
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documents personnels ainsi que les informations officielles du DFAE, de 'OFSP, de HealthyTravel et des autorités
chinoises.



